
UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL CARMEN 
Coordinación General de Tecnologías de la Información y la Comunicación 

Departamento de Soporte Técnico 

FORMATO HISTORIAL TÉCNICO DE PORTÁTILES 

DATOS DEL USUARIO 

Usuario: 
Emp:  No.

Número de folio: 

Departamento: Fecha: 	/ 	/ 

Dependencia 

Académica: 
... 	. 

Hora: 
	

• 	• 

TIPO DE EQUIPO 

Notebook Netbook Otro 

CARACTERÍSTICAS 

MARCA MODELO NO. SERIE ACCESORIOS 

Orden de 

servicio 
Detalles Diagnostico 

Fecha de 

Mantenimiento 

SERVICIO REALIZADO 

OBSERVACIÓN: 

FECHA CALENDARIZADA FECHA ATENDIDO HORA 

FIRMAS 

USUARIO AUTORIZA EL SERVICIO TECNICO RESPONSABLE 

FO-CGTIC-ST-04 rey. 01 

Fecha de emisión: 17/09/2015 
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